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1. BOLUM HAKKINDA BIiLGILER

Daha once Firat Universitesi Mus Meslek Yiiksekokulu biinyesinde egitim &gretim
faaliyetlerinde bulunan Muhasebe ve Vergi Béliimii Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
Programy, 29 May1s 2007 tarihinde Mus Alparslan Universitesi’nin kurulmastyla birlikte,
Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu catisi altinda egitim
ogretim faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmistir. Muhasebe ve Vergi Boliimii’niin temel
amaci, muhasebe ve vergi alamnda calisacak uzman personel agigmi kapatmak,
ogrencilerine muhasebecilik meslegi ile ilgili becerileri kazandirmak ve sektorin
gelisimine katki saglamaktir.

Bioliim Bagkam: Ogr. Gor. Dr. Cihan ALPTEKIN (c.alptekin@alparslan.edu.tr)

Adres: Mus Alparslan Universitesi Kiilliyesi, Sosyal Bilimler Meslek Y tiksekokulu,
49250-MUS.

Telefon :0 (436) 249 4949

Faks : 0 (436) 249 1025

e-posta : bilgi@alparslan.edu.tr

Kep Adresi : alparslanuniversitesi@hs01.kep.tr

web : www.alparslan.edu.tr

Facebook : https://www.facebook.com/musalparslanuni
Twitter: https:/www.twitter.com/musalparslanunv

Youtube : https://ww.youtube.com/user/alparslanuniversitesi

Instagram :https://ww.instagram.com/musalparslankulliyesi/

2. Tarihsel Gelisimi

Muhasebe ve Vergi Boliim, 2007-2008 Egitim-Ogretim yilinda “Muhasebe ve Vergi
Uygulamalarr” programu ile faaliyete baglamistir. 2008-2009 Egitim-Ogretim yilinda ilk
mezunlarmi vermistir. Programimiz biinyesinde iki Ogretim Gorevlisi Doktor, ii¢ Ogretim
Gorevlisi bulunmaktadir. Ogrencilerimizin teorik dersleri islebilecegi teknoloji ile
donatilmig amfi yapida bir teorik smif meveuttur. Ogrencilerimizin derslerde égrenmis
olduklar1 bilgileri pratige aktaracak staj egitimi ve paket programlart egitimi alabilecegi
laboratuvar kosullart mevcuttur.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon:

Globallesen diinyada muhasebe ve vergi alaninda iilke kalkinmasimna katki saglayarak,
ihtiyag duyulan hizmet talebinde ara eleman ihtiyacini karsilayacak Ozellikte, mesleki
donamima sahip, is birligi ve ekip calismasin1 benimseyen nitelikli elemanlart hizmet
sektoriine kazandirmak ve toplum yararma galismalar yapabilen bireyler yetistirmektir.



Vizyon:

Muhasebe is kolunun gelisimine ve Ulkenin ekonomik olarak kalkinmasma katki
saglayacak nitelikte donamimli elemanlar yetistirmek, muhasebe ve vergi alanindaki
nitelikli eleman agigim giderecek egitimi vermektir.

Temel Degerler:

Muhasebe ve Vergi Uygulamalart programi olarak temel degerler; 6grenci odakl
yaklagim, seffaflik ve hesap verebilirlik, egitimde kalite, ekip ruhu, ¢evreye duyarlilik,
kiiltiir ve sanata deger vermek, kentle biitiinlesmedir. Muhasebe ve Vergi Bolimi bu
temel degerleri benimseyerek egitim-Ogretim faaliyetlerini gergeklestirmektedir.

Hedefler:

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programi olarak temel hedefler; 6grenci odakh egitim
ve yonetim modelinin uygulanmasi, Ogrencilere etkili danismanhik hizmeti verilmesi,
Ogretimde bilisim teknolojilerinden etkin bir sekilde yararlanilmasi, paydaslarla iligkilerin
gelistirilmesi, akademik ve idari personelin nitelik ve niceliginin artirilmasi, idari
personelin hizmet ici ve mesleki egitim programlarina katilminin saglanmasidir.
Programimiz bu hedefleri benimseyerek 6grenci yetistirmeye devam etmektedir.

Kalite Politikasi

o Kalite politakamiz, binyesinde bulundugumuz Sosyal Bilimler Meslek Y iiksekokulu
ile aynidir;

e Universitemizin vizyonuna, misyonuna, temel degerlerine ve hedeflerine paralel
olarak “Kalite Yo6netim Sistemi” olusturmayt,

e Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yiiriitiilen ve Universitemizin de pilot Ciniversite
olarak secildigi “Dyjital Déniistim Projesi” kapsaminda, teknolojik gelismeleri
yakindan takip etmeyi ve uygulamay1,

o  Kalite bilincini, kurum kiiltiirii olarak benimsemeyi ve yayginlastirmay,
o Kurumun insan guctini ve fiziksel kaynaklarmi etkin ve verimli kullanmayz,

¢ Tiim paydaslarimizin mevcut ve gelecekteki gereksinim ve beklentileri dogrultusunda
egitim, aragtirma ve diger hizmet siireclerimize katilimin saglamayn,

o  Siirekli tyilestirmeye odaklanan bir kurum olmayt,

o Tim paydaslarm memnuniyetini saglamayi, aidiyet ve baghhk duygusunu
geligtirmeyi

o Seffaf, hesap verebilen, sorumlu ve etik kurallara uygun bir yonetim tarziyla hareket
etmeyi, “Kalite Politikas1” olarak benimsemektedir.

Kanitlar
BolUm web sitesi:

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr



http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

Bolim Kalite Politikasi

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5649

Bolim Kalite Komisyonu

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5650

Bolim Kalite Koordinatorleri ve Komisyonlart

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5651

2022 yil1 Birim Faaliyet Raporu Taslagi
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2032

2022 yih Program Oz Degerlendirme Raporu

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Mu
hasebe%20ve%20Vergi%20Uygulamalar%C4%B1%20Progra
m%C4%B1-

2022%20Program%20%C3%962%20De%C4%9Ferlendirme%

20Raporu.pdf
2021-2025 Stratejik Plan

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStrat
ejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%

BC.pdf

Bilgi Paketi:
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curO
p=showPac&curUnit=01&curSunit=5346

Taban Puan ve Basar1 Sirasi Istatistikleri-On Lisans Atlas

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104

Ulke Genelinde Tercih Edilme Istatistikleri On Lisans Atlas1

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104

Genel Bilgiler-Onlisans Atlasi

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104

Ders Katalogu-Bilgi Paketi

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curO
p=showPac&curUnit=01&curSunit=5346

Yerlesenlerin Cinsiyet Dagilimi

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104
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http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5651
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2032
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%20Uygulamalar%C4%B1%20Program%C4%B1-2022%20Program%20%C3%96z%20De%C4%9Ferlendirme%20Raporu.pdf
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%20Uygulamalar%C4%B1%20Program%C4%B1-2022%20Program%20%C3%96z%20De%C4%9Ferlendirme%20Raporu.pdf
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%20Uygulamalar%C4%B1%20Program%C4%B1-2022%20Program%20%C3%96z%20De%C4%9Ferlendirme%20Raporu.pdf
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%20Uygulamalar%C4%B1%20Program%C4%B1-2022%20Program%20%C3%96z%20De%C4%9Ferlendirme%20Raporu.pdf
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%20Uygulamalar%C4%B1%20Program%C4%B1-2022%20Program%20%C3%96z%20De%C4%9Ferlendirme%20Raporu.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMYO-SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf
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https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5346
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=5346
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104

Yerlesme Kosullari

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104

Kontenjan, Yerlesme ve Kayit Istatistikleri

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programi, kurumsal donisimini saglayacak
yonetim modeline sahip olup, liderlik yaklasimlarin1 uygulayarak, i¢ kalite giivence
mekanizmalarini olusturmus ve kalite giivence kiiltiirlinii i¢sellestirmistir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1

Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu yonetim sistemini, 2547 Sayili Yiiksekogretim
Kanunu belirlemektedir. Sosyal Bilimler Yiiksekokulu yonetimi karar siiregleri agirlikl
olarak ytiksekokul midiirliigii, yiikksekokul sekreterligi, miidiir yardimcilari, yiiksekokul
kurulu ve yiksekokul yonetim kurulu tarafindan yiiriitilmektedir. Rektorlik makamu,
meslek yiiksekokullarindan sorumlu rektoér yardimcisi, Universite yonetim kurulu da
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Yonetim Sistemi’nin karar siireglerine etkide
bulunmaktadir. Birimimiz kalite politikasina uygun olarak tiim hizmetlerin toplumsal
erisime acildigi, paydas memnuniyetinin esas alindigr bir yonetim modelini
benimsemistir. Bu model tiim paydaslarin ve 6zellikle 6grencilerin memnuniyetine
dayanan, kaynaklarin verimli ve etkin kullanildigi, diizenli gozlemlerle siirekli
iyilestirme yapilan, siire¢ tabanli operasyonel bir ydnetim modelidir. i¢ kontrol
standartlarina uygun eylem plani ¢er¢evesinde birimimizin akademik-idari personele ait
gorev tanimlari ile fonksiyonel gorev tanimlar1 ve hassas gorev tanimlari daha once
hazirlanmistir. Birimimizde egitim/0gretim, arastirma/gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemine iligkin siirecler tanimlanmistir. Tiim paydaglarin katilimi esas
alinarak siireclerin ayni oOlgekte yiiriitiilebilmesini saglayacak faaliyetler hayata
gecirilmeye calisilmaktadir. Danismanlarin idari birimler tarafindan belirlenen giin ve
saatlerde gerceklestirdikleri o6grenci bulusmalart ve gerceklestirilen 6grenci
memnuniyet anketleri ile paydaslarin beklentileri c¢ergevesinde siire¢ yoOnetimi
sekillendirilmeye calisilmaktadir. Birimde c¢ok sesliligi, etkin karar vermeyi, degisime
uyum saglamay1 ve paydaslarin temsil edilmesini gilivence altina alan ve kurumsal
amaclarin gergeklestirilmesi i¢in gerekli ortami saglayan yonetim modeli ve idari
yapilanmasi (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde kurumsal yaklagim, gelenekler, tercihler)
birimin tamaminda benimsenmistir. Birimin kendine 06zgl ve yenilikgi birgok
uygulamasi bulunmaktatir. Boliimiimiiz ¢ercevesinde de bu yonetim modeli ve idari


https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104
https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans.php?y=107850104

yaptya uyum saglanarak es giidiimlii yonetim sergilenmektedir.
Olgunluk Duzeyi

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglari izlenmekte ve ilgili paydaslarin
katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar
(3). A.1.1.Kalite Komisyonu Dis Paydas Degerlendirme Raporu. 4

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Verqgi.pdf

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1082

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/B%C4%B0R%C4%B0M-G%C3%96REV-
TANIMLARI-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC-
$%C4%B1k%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B11d%C4%B1.pdf

A.1.2. Liderlik

Programda boliim bagkani ve program baskaninin yuksekogretim ekosistemindeki
degisim, belirsizlik ve karmasiklig: dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii
olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu surecler ¢evik bir liderlik
yaklasimiyla yonetilmektedir.

Programda liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler programin
degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimina, iligkileri,
zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.
Programla diger akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi
olusturulmustur.

Liderlik surecleri ve kalite guvencesi kiltarinin igsellestirilmesi  siirekli
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Program liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiirliniin igsellestirilmesi

konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.
Kanitlar

(4). A.1.2.Kalite Politikasi.1


http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi.pdf
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1082
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/B%C4%B0R%C4%B0M-G%C3%96REV-TANIMLARI-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC-s%C4%B1k%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1ld%C4%B1.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/B%C4%B0R%C4%B0M-G%C3%96REV-TANIMLARI-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC-s%C4%B1k%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1ld%C4%B1.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/B%C4%B0R%C4%B0M-G%C3%96REV-TANIMLARI-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC-s%C4%B1k%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r%C4%B1ld%C4%B1.pdf
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/kalite%20politikası.pdf

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5649

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydas beklentilerini dikkate alarak programin gelecege hazir olmasini saglayan
cevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum ic¢in amag, misyon ve hedefler
dogrultusunda program donustiirmek Uzere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik
yonetimi gibi yaklasimlart kullanir ve kurumsal 6zgiinliigl guclendirir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda degisim yonetimi bulunmamaktadir.
Kanitlar

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

PUKO ¢evrimleri itibar1 ile takvim yil1 temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin
devreye girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlenmistir. Sorumluluklar ve yetkiler
tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar
igerdigi kanitlar ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig1 erisilebilen ve
giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir. Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglar izlenmekte ve
ilgili paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4). Al4. Yiksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi ve Kalite Cemberi Yazilar1.3

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6706

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%200r
ganizasyon%20Yap%C4%B1s%C4%B1.pdf

https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx



http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5649
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181123-16.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181123-16.htm
https://www.facebook.com/musalparslanuni/posts/2616700818437014
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/6706
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%20Organizasyon%20Yap%C4%B1s%C4%B1.pdf
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/68/Muhasebe%20ve%20Vergi%20Organizasyon%20Yap%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacag1 tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tim bilgilendirme
adimlar1 sistematik olarak atilmaktadir. Program web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir. Bunun saglanmasi igin gerekli mekanizma
mevcuttur. Kurumsal o6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarimin birbirini
tamamladigma iliskin bulgular mevcuttur. ice ve disa hesap verme yontemleri
kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim gergevesinde
gerceklestirilir, sorumlulart nettir.  Alinan geri  beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Bu baglamda kurumsal toplantilar saglanmistir. Programin
bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger tniversiteler, kamu
kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Program, tanimli siire¢leri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

mekanizmalarini isletmektedir.
Kanitlar

(4). A.1.5. Boliim Web Sitesi.4

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1082

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, program c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Programa ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir.

Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir. Politika
program c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu
politika belgesi benimsenmis olup bu belge yalin, somut ve gercekgidir. Siirdiiriilebilir
kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim
sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi


http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr
http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1082
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026

aciklanmstir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalar1 vardir ve
kalite glivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut
sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri vardir ve érnekleri sunulabilir.

Olgunluk Duzeyi

Programin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

(3)(4). A.2.1. Bolum Etkinlik Bilgileri. 4

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

http://uzem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

http://sem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

A.2.2. Stratejik Amag¢ ve Hedefler

Bolumimuzde 6grenci odakli egitim modelinin uygulanmasi ile 6grencilere etkili
danigmanlik hizmetlerinin verilmesi, 6gretimde bilisim teknolojilerinden etkin bir
sekilde yararlanilmasi, paydaslarla iliskilerin gelistirilmesi, akademik personelin nitelik
ve nicelik artisinin saglanmasi ile egitim kalitesinin arttirilmasi amaglanmaktadir. Bu
dogrultuda bolumumiz akademik personeli, sektor ile baglatilar kurmakta, gesitli
akademik c¢alismalar gerceklestirmekte ve Ogrenci odakli hareket ederek, etkin bir

iletisim ag1 olusturmaya calismaktadir.

Bolimimiz akademik personeli, sektor temsilcilerini gerek online gerekse ylizyuze
olacak sekilde okulumuza davet etmekte, is alanlarinda Ogrencileri onlarla
bulusturmakta ve sektor ile boliimiimiiz arasindaki iletisim agini daha etkili kilmak i¢in
caligmalar gergeklestirmektedir. Boliimiimiiziin bu etkin sektdr-okul iletisim aginin

stirdiiriilebilir olmas1 en 6nemli hedefler arasinda goriilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.


http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr
http://uzem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr
http://sem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr
http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

Kanitlar
(3)(4). A.2.2. Boliimi¢i Ogrenci Odakli Etkinlikler.4

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/1113

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2038

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2367

A.2.3. Performans Yonetimi

Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan tanimlanmistir ve yonetilmektedir.

Olgunluk Dlzeyi
Bolimde performans yonetimi bulunmamaktadir.
A.3. YOnetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siire¢lerini yonetmek tizere bir sisteme sahip
olmalidir.

A.3.1. Bilgi YOnetim Sistemi

Programin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari
birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini

beslemektedir.

Olgunluk Duzeyi

Programda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Kanitlar
(4). A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi.3

https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx



http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/1113
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2038
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/2367
https://ebys.alparslan.edu.tr/enVision/Login.aspx

http://bkys.alparslan.edu.tr/

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/news/universitemiz-butunlesik-kalite-yonetim-
sistemini-kullanilmaya-basladi-2304

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Program, SBMYO’nun insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve sureglerini esas
almaktadir. SBMYO’nun seffaf sekilde yuruttligii bu sirecler programda herkes
tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttirllmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek
amaciyla gelistirilmis olan ydntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Programin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siireglere

uygun bir bicimde yuratilmektedir.
Kanitlar

(4). A3.2. Akademik ve Idari Personele Yonelik Goriis, Oneri ve Memnuniyet
Dereceleri.3

https://www.alparslan.edu.tr/tr/search?search=atama+y%C3%B6nergesi

https://www.alparslan.edu.tr/tr/search?search=akademik+te%C5%9Fvik+

http://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/

A.3.3. Finansal Yonetim

Programin tanimlanmis temel gelir ve gider kalemleri bulunmamaktadir.
Olgunluk Duzeyi

Programda finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siire¢ler bulunmamaktadir.
A.3.4. Sureg Yonetimi

Tim etkinliklere ait siirecler ve alt sirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir.
Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve programca
igsellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siireg
iyilestirme dongiisii kurulmustur.
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http://bkys.alparslan.edu.tr/
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/news/universitemiz-butunlesik-kalite-yonetim-sistemini-kullanilmaya-basladi-2304
https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/news/universitemiz-butunlesik-kalite-yonetim-sistemini-kullanilmaya-basladi-2304
https://www.alparslan.edu.tr/tr/search?search=atama+y%C3%B6nergesi
https://www.alparslan.edu.tr/tr/search?search=akademik+te%C5%9Fvik

Olgunluk Duzeyi

Programda egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siire¢

ve alt siirecleri tanimlanmistir.
Kanitlar
(3)(4). A.3.4. Bolum Web Sitesinde Yer Alan Siirec ve Alt Siirecler.4

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr

http://luzem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

https://obs.alparslan.edu.tr/

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3682

A.4. Paydas Katilimi

Kurum, i¢ ve dig paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri
olusturmakta ve yonetmektedir.

A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilimi

Ic ve dis paydas katiimlar1 yiiksekokulumuz tarafindan ydnetilmektedir.
Yiiksekokulumuzda, paydaslarini karar alma ve iyilestirme siireglerine miimkiin
oldugunca dahil etmeyi ve farkindalik diizeylerinin arttirilmasini hedefleyen yonetim
anlayis1  bulunmaktadir.  Yiiksekokulumuzun Oncelikli  paydaslar1  arasinda
ogrencilerimiz, akademik ve idari personelimiz ile diizenli olarak istisare toplantilari
yapilmaktadir. Bu toplantilarin sonuglari rapor haline getirilmektedir. Ogrencilerimizle
egitim ve 6gretim donemi baginda genel bir tanigma toplantis1 yapilmakta, buna ilaveten
birim, boliim ve program diizeyinde oryantasyon toplantilar1 gerceklestirilmektedir.
Yiiksekokul Kalite Komisyonunda iiye olarak gorev yapan 6grenci temsilcisi ve birim
ogrenci temsilcileri aracilifiyla gelen her tiirlii goriis ve Oneri yiliksekokulumuz
kurullarinda goriisilmektedir. Kurumda genel olarak kararlar alinmadan 6nce akademik
ve idari personelimizle degerlendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Bu toplantilarda
ilgililer siire¢ hakkinda bilgilendirilmektedir. Dis paydaslarimizin goriis ve Onerilerini
almak icin  paydas goriismeleri yapilmakta ve kalite komisyonunda
degerlendirilmektedir. Mezunlarimiz ile aramizdaki bagi koparmamak, etkili iletisim

kurmak ve is birligi olanaklarini gelistirmek tizere daha 6nce kismen baslatilan Mezun
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http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr
http://uzem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr
https://obs.alparslan.edu.tr/
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3682

Bilgi Sistemi (MBS), Ogrenci Isleri Bilgi Daire Baskanligi biinyesinde takip
edilmektedir. Bu kapsamda mezun asamasindaki ogrencilerimizin sisteme kayit
olmalar1 yoniinde siirekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Dlzeyi

Tim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak {izere programin
geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar
(4). A4.1. I¢ ve Dis Paydas Etkinlikleri.5

http://muhasebe.sosvyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/1113

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026

http://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/

https://obs.alparslan.edu.tr/

Mus Alparslan Universitesi Paydas Yo6nergesi

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Universite genelinde 6grenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programu,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve cesitli yollarla
alinmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve
temsil eder olmasi saglanmustir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar vardir, égrencilerce bilinir,
bunlarin adil ve etkin calistig1 denetlenmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Programlar genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda)

alinmaktadir.
Kanitlar
(3)(4). A.4.2. Ogrenci Geri Bidirimleri.2

http://dilekkutusu.alparslan.edu.tr/
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http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/1113
http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026
https://obs.alparslan.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Paydaş%20Yönergesi.pdf

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/contact

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Universite blinyesinde mezunlarm ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta,
degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari bulunmaktadir.
Kanitlar

(4). A.4.3. Mezun Portal1.1

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilagsma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagmistir.
Kurumun uluslararasilasma politikas1 ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel
yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

Uluslararsi iliskiler biinyesinde degisim programlar1 kapsaminda Farabi, Erasmus ve
Mevlana koordinatorleri bulunmaktadir. Bu programlar kapsaminda O6grenci ve
akademisyen degisim hareketliligi siirdiiriilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda uluslararasilagsma siireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimei bigimde islemektedir.

Kanitlar
(3)(4). A.5.1. Ulusal ve Uluslararas1 Koordinatorliikler.3

http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr

Farabi Kapsaminda Yapilan Anlasma

Mevlana Kapsaminda Yapilan Anlasma
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http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/contact
https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx
http://erasmus.alparslan.edu.tr/tr
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A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) tiniversite tarafindan
belirlenmis, paylasilmis, kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Olgunluk Dlzeyi

Program bazinda uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin kaynak bulunmamaktadir.
A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performansi tiniversite tarafindan izlenmektedir.

Olgunluk Dlzeyi

Program bazinda uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurum, Ogretim programlarint Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile
uyumlu; 0Ogretim amaglarina ve Ogrenme c¢iktilarina uygun olarak tasarlamals,
Ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarma cevap verdiginden emin olmak icin periyodik
olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile
uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program vyeterlilikleri belirlenirken
kurumun misyon-vizyonu g6z onunde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa
ulusal ¢ekirdek programi, varsa Olgiitler (6rnegin akreditasyon olcutleri vb.) dikkate
almarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli Ongorilen bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak (generic) ¢iktilarin
irdelenme ydntem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarmin ve gerekli
Ogretim sureglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir.
Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-
ogretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi
egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin

tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe
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vb.)

Olgunluk Duzeyi

Tanimli siiregler dogrultusunda; bolim genelinde, tasarimi ve onayi gergeklesen
programin amag ve ogrenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar
(4). B.1. Boliime Hiskin Bilgi Paketleri.1

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5346

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini
gozetmekte, kiiltlirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders
sayist ve haftalik ders saati ogrencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayrabilecegi sekilde duzenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin
amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve gereken iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Programin ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan
edilmistir.

Kanitlar
(4). B.1.2. Ders Bilgi Paketleri.2

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/1799

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5346#

B.1.3. Ders Kazanmimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlan (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve
program ¢iktilari ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade
sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir.

Ders o6grenme kazanimlariin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmustir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve
siireci ayrintili belirtilmektedir.
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Olgunluk Duzeyi

Ders kazanimlar1 program genelinde program ciktilariyla uyumlandirilmistir ve ders
bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Kanitlar
(3)(4). B.1.3. Program Ciktilar1.1

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5346

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi izerinden paylasilmakta, 6grenci is yuku takibi
ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve
yeterince Ogrenci is yiki ve kredi cercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan

egitimle ortaya ¢ikan gesitlilikler de g6z 6niinde bulundurulmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

Kanitlar
(3)(4). B.1.4. Bilgi Paketleri.1

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&c
urSunit=5346

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve
ogrenme ¢iktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin
isleyisi ve sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile
ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basart durumlari,
geri besleme sonuglari, ders gesitliligi, lab uygulama, lisans/lisanstistii dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, Kkarsilagtirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim

sirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir;
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kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar1 tartisilmistir. Akreditasyonun

getirileri, i¢ kalite glivence sistemine katkis1 degerlendirilmektedir.

Olgunluk Dlzeyi

Program genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletilmektedir.

Kanitlar
(3)(4). B.1.5. Program Baglantilar1.3

https://obs.alparslan.edu.tr/

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/eqgitim-ogretim-komisyonu-95

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/bologna-esqudum-komisyonu-birim-
komisyonu-ve-ofis-yonetimi-bek-94B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Program, egitim ve 6gretim stireclerini buttincil olarak yonetmek Uizere; organizasyonel
yapilanma (iiniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 0gretme merkezi, vb.),
bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 0gretim surecleri
ust yonetimin koordinasyonunda yuritulmekte olup; bu sireclere iliskin gorev ve
sorumluluklar tanimlanmistir. Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi,
yirattalmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde
ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programda 0grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme
bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), dgretim yontemi ve 6lgme- degerlendirme
uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu {iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Program genelinde egitim ve 6gretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

Kanitlar
(4). B.1.6. Egitim-Ogretim Siirecleri.3

http://ogrenci.alparslan.edu.tr/tr/document/0498

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/eqgitim-ogretim-komisyonu-95
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https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/mevzuat-ve-formlar-131

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli
ve yetkinlik temelli 0gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.
Kurum, 0Ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan
edilmis kurallar1 tutarli sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim
egitim tarleri icerisinde (6rglin, uzaktan, karma) o egitim turiinin dogasina uygun;
Ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi,
biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklasimlara yer verilir.
Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina

odaklanilmaistir.

Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilmi miifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimmn uygulanmasina yonelik
ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
(4). B.2.1. Uzaktan Egitim.2

http://luzem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/dijital-egitim-birimi-80

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Ogrenci merkezli o6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yuritulmekte ve Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca
cesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklar1 ve bazilan siire¢ odakl
(formatif) odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina
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ve egitim tdrlerine (0rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve
uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve glivenligi (6rgiin/¢evrimigi sinavlar, dezavantajli
gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihigi ve
givenirligi saglanmaktadir. Kurum, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini
ogrenci- Ogretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu
iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan
onlemler irdelenmektedir.

Olgunluk Dlzeyi

Programin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
(4). B.2.2. Oglme ve Degerlendirme.2

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592?AspxAutoDetectCookieSupport=1

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2042

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanminmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tamimlanmus ve ilan edilmistir. Bu ilke ve
kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge
talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki dgrenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla
edinilen bilgi ve becerilerin) taninmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirici onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde
uygulamalar vardir.

Olgunluk Duzeyi

Program genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

(3)(4). B.2.3. Ogrenci Odakl1 Caligmalar.4

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592?AspxAutoDetectCookieSupport=1
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https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2021/Y KS/EK-2/tablo3-4kosullar14102021.pdf

http://erasmus.alparslan.edu.tr/index.php/tr-tr/

http://erasmus.alparslan.edu.tr/index.php/tr-tr/duyurular/261-2021-2022-akademik-
vili-erasmus-programi-basvuru-sonuclari-aciklanmistir-29-03-2021.html

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma
ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitilmekte, izlenmekte ve

gerekli onlemler alinmaktadir.
Olgunluk Dlzeyi

Programda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar
(3)(4). B.2.4. Sertifikasyon Caligsmalari.4

https://www.alparslan.edu.tr/tr/search?search=yatay+ge%C3%A7i%C5%9F+

http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

https://obs.alparslan.edu.tr/oibs/ext doc query/proliz_obs ext prev diploma query.aspx

https://obs.alparslan.edu.tr/

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun vyeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim
faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve
Ogrenme olanaklarinin tim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina
almalidir. Kurum o6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Sinif, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, gevrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve o6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Kurumda egitim-Ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme
ayrica 0lgme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarma sahip bir 6grenme

yOnetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami1 ve kaynaklar1 6grenci-ogrenci, 6grenci-Ggretim eleman ve 6grenci-
materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Program genelinde 6grenme kaynaklarimin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik

ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.
Kanitlar
(4). B.3.1. Ogrenci Bilgi Baglantilar1.5

http://kutuphane.alparslan.edu.tr/tr

https://yokdersleri.yok.gov.tr/

http://uzem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

http://sem.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Her dgrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve
kariyer planlamasina destek olan bir danisman o6gretim elemani bulunmaktadir.
Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi
olanaklari (yiiz yiize, ¢evrimic¢i) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiz yiize ve
cevrimigi) ve ogrencilerin  bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip
edilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Programda Ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde ytirtitiilmektedir.

Kanitlar
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(3)(4). B.3.2. Akademik ve Kariyer Hizmetleri.6

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/uluslararasi-iliskiler-birimi-86

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/151047

https://www.alparslan.edu.tr/tr/search?search=dgs

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/psikolojik-danisma-ve-rehberlik-uygulama-
ve-arastirma-merkezi-74

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157352

http://kariyer.merkezler.alparslan.edu.tr/tr

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik,
ulagsim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve
altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Universite genelinde ve program biinyesinde tesis ve altyapr erisilebilirdir ve bunlardan
firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar
(4). B.3.3. Tesis ve Fiziki Alanlar.5

http://sks.alparslan.edu.tr/tr/page/5641

http://sks.alparslan.edu.tr/tr/page/5692

http://sks.alparslan.edu.tr/tr/page/5643

http://sks.alparslan.edu.tr/tr/page/5645

http://konukevimaun.alparslan.edu.tr/tr
B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.)
egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, gesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyacit dikkate alinarak
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olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda kismi engelsiz
universite uygulamalar1 bulunmaktadir.

Olgunluk Dlzeyi

Dezavantajli  gruplarin  egitim olanaklarina erisimine iliskin  uygulamalar
yiritilmektedir.

Kanitlar
(3)(4). B.3.4. Dezavantajli Gruplar I¢in Egitime Erisim Kolaylig1.2

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147576

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/engelli-ogrenci-birimi-81

B.3.5. Sosyal, Kulturel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, butce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel,
sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari 6rgiitlenme mevcuttur.

Olgunluk Duzeyi

Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestitilmektedir.
Kanitlar

(3)(4). B. 3.5. Sosyal, Kulttrel ve Sportif Faaliyetler.2

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592

http://sporbilimlerif.alparslan.edu.tr/tr/news-all

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, Ogretim elemanlarmin igse alinmasi, atanmasi, yikseltilmesi ve ders
gorevlendirmesi ile ilgili tim siireclerde adil ve acik olmalidir. Hedeflenen nitelikli
mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, O6gretim elemanlarmin egitim-6gretim
yetkinliklerini stirekli gelistirmek igin olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, Yukseltme ve Gorevliendirme Kriterleri

Ogretim eleman: atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirec ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini
saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir.
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Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun
ogretim tyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan o6gretim elemani
se¢imi ve yartyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir.

Olgunluk Dlzeyi

Kurumda egitim-ogretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gdzetilmektedir.
Kamitlar

(4). B.4.1. MAUN Mevzuat.1

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/37953592

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Tim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalart igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
(Kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu tistlenecek/ gergeklestirecek 6gretme-6grenme
merkezi yapilanmasit vardir. Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirllmaktadir.

Olgunluk Dlzeyi

Kurumun ogretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.
Kanitlar

(3)(4). B.4.2. Biitiinlesik Kalite Yonetimi. 1

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/news/universitemiz-butunlesik-kalite-yonetim-
sistemini-kullanilmaya-basladi-2304

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odullendirme

Tiirkiye’deki diger biitiin tiniversitelerde oldugu gibi iiniversitemizde de akademik
caligmalari tesvik etmek ve desteklemek iizere, ¢esitli kurumlarin sagladiklari yardimlar
bulunmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Siireg, yasa ve yonetmelikler ¢ercevesinde sorunsuz sekilde yiiriitiilmektedir.
Kanitlar

(4). B.4.3. Burs ve Tesvik Faaliyetleri.6
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http://tapkob.alparslan.edu.tr/tr

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/yok-burslari-takip-subesi-87

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/ylys-koordinatorlugu-834

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/burs-ve-kredi-basvuru-degerlendirme-ust-
komisyonu-93

http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/menu/akademik-tesvik-duzenleme-denetleme-ve-
itiraz-komisyonu-90

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Bolim olarak, arastirma faaliyetlerini stratejik plani gergevesinde belirlenen akademik
oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tretebilen
ve toplumsal faydaya donUstiirtilebilen bigimde yonetmek esasatir. Bu faaliyetler icgin
{iniversitemiz Mus Alparslan Universitesi, b6limimiz icin uygun fiziki altyap: ve mali
kaynaklar olusturmus ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamistir.

C.1.1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi

Boliim olarak arastirma siireclerinin yonetiminde yonlendirme ve motivasyon esastir.
Bu siirecin yonetiminde kisa ve uzun vadeli hedefler bulunmaktadir. Bilimsel aragtirma
ve sanatsal siireclerin etkinli§i ve basaris1 birimimiz Sosyal Bilimler Meslek
Y Uiksekokulu tarafindan takip edilmektedir.

Olgunluk Dlzeyi

Kurumda arastirma slire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar
(3)(4). C.1.1. Bilimsel Arastirma ve Sanatsal Siiregler.5

2021 Yili 4. Donem (Ekim/Kasim/Aralik) Performans Gostergeleri  Genel
Degerlendirme Formu

Performans Gostergeleri Nitelik Formu

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
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C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar

Universite olarak fiziki, teknik ve mali arastirma igin ayrilmis kaynaklar misyon, hedef
ve stratejilerle uyumlu ve yeterlidir. BOlumiumuz de bu kaynaklardan yararlanmaktadir.
Aynm1 zamanda gerekli fiziki altyapiyr olusturmak igin i¢ kaynaklarla birlikte
bolimiimiiz dis kaynaklardan da yararlanmaktadir. Meslek Yiksekokulumuz
boliimlerinden Finans, Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii’niin Mikro Yazilim firmasi
ile bir muhasebe paket programi i¢in protokol imzalamasi, boliimiiz miifredatinda da
yer alan Paket Programlar dersinin bu program iizerinden islenmesini saglayacaktir.

Bolimiimiiz i¢ ve dis kaynaklara birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
iizerinden ulagsmaktadir. Arastirma siireclerinin ydnetimi birimimiz Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Dlzeyi

Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve g¢esitliligi  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
(4). C.1.2. Egitim ve Ogretime Yardimc1 Kaynakalar.3

http://finans.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1438

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-SBMY O-
SON.17.02.2020-d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf

http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 iImkanlar

Bolimiimiiz 6n lisans programi olup doktora programi bulunmamaktadir. Ancak
bolumumuz bunyesinde yer alan ve lisansiistii egitim almak isteyen akademik personele
gerekli destek ve motivasyon saglanmaktadir.

Olgunluk Duzeyi
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Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlari ve doktora sonrasi imkanlar ylritulmektedir.

Kamnitlar
(3). C.1.3. Lisansustl Akademik Faaliyetler.2

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/academic-staffs

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Kurumun aragtirma yetkinliginin temeli insan kaynagi olarak 6gretim elemanlarina
dayanmaktadir. Bu kapsamda siirekli iyilestirme ve gelistirme hedefi ile kurumumuz,
egitim-O6gretim kalitesinin artirilmasi i¢in akademik kadronun aragtirma yetkinligini
stirdiirmek ve kurumu daha iyi bir seviyeye ulagtirmak i¢in akademisyenlere firsatlar
sunmaktadir.

Kurumumuz, aragtirma yetkinligini arttirmak adina performans degerlendirme kriterleri
olusturarak diizenli izlemekte bununla birlikte Ogretim elemanlarinin akademik
yiikselme ve atama gibi kariyer yonetimi konularinda kural ve suiregleri belirlemektedir.
Ek olarak mesleki yetkinlikleri iyilestirmek amaciyla kisisel egitim programlari da
organize etmektedir.

Bolumimuzde ogrencilerimizin caligacaklar1 alanda kendilerine yarar saglayacak
yetkinlik ve donanima sahip bireyler olarak mezun edilmesi oldukca 6nemlidir. Bu
baglamda o6gretim elemanlarinin yapmis olduklart bilimsel caligmalarin sayist ve
kalitesi, ozellikle i¢ paydaslarla yapilan ¢alismalar ile desteklenmistir. Bu ¢aligmalarin
strekliliginin saglanmasinda, arastirma yetkinliginin arttirilmasinin 6nemli bir yeri
bulunmaktadir.

Boliimiimiizde gerceklesen tiim bu faaliyetler, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
uzerinden ydritilmektedir. Birimimiz ayn1 zamanda, i¢ paydas olarak calisanlarina
onem vermekte, 6gretim elemanlarinin problemlerine ¢6ziim bularak onlarin aidiyet
duygularinin pekistirilmesine yonelik calismalar yapmaktadir. Ayrica 6gretim
kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in 6gretim elemanlar1 yayin,
proje, bildiri vs. yapmalari1 konusunda tesvik edilmektedir.

Bununla birlikte birimimiz, akademik kalitesi yiiksek soylesiler, konferanslar ve
seminerler yapilmakta olup alaninda uzman kisilerin bilgi ve goriisleri gerek kadromuza
gerek Ogrencilerimize transfer edilmektedir. Ayrica donem icerinde ger¢eklesen
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sempozyum, kongre, calistay vb. toplantilar halka acik olarak sergilenmekte ve bununla
kalkinma hedeflerimizde tiim halkimizin destegi alinmaya calisiimaktadir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Boliimiimiizde doktora derecesine sahip arastirmaci sayisi ikidir. Ayni zamanda sektor
tecriibesi ile 6grencilere ders veren gretim elemani saysi ise ikidir. Egitim-Ogretim ve
aragtirma faaliyetleri akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek tlizere gergeklestirilmektedir. Boliimiimiizde her bir 6gretim elemanin
kendini gelistirmesi adina birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulumuz ihtiyag
olanfiziki alt yapiyla birlikte gerekli motivasyon ve destegi saglamaktadir. Ogretim
elemanlarinin aragtirma yetkinligine yonelik izlenceler birimimiz Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu tarafindan yapilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumun genelinde Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar yarutilmektedir.

Kanzitlar
(4). C.2.1. Akademik Personel Performans Gostergeleri Nitelik Formu.4

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-all

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/5737

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf

http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bolimumiizde kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak
ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Dis paydaslarla
yapilan goriismelerde bu noktalar iizerinde durularak egitim-0gretim ve arastirma-
gelistirme faaliyetlerine deger katmak amaclanmistir. Bu tiir ¢aligmalar birimimiz olan
Sosyal Bilimler Meslek Yuksekokulu tizerinden yirittilmektedir. Ayni zamanda bu tur
faaliyetler birim Uzerinden sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Boliim olarak dis paydaslarla goriisiilerek fikir ve
onerileri alinmaktadir.
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Olgunluk Duzeyi

Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar
(3)(4). C.2.2. Disiplinlerarasi Ortak Calismalar.5

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/announcements-detail/1113

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026

https://api.yokak.gov.tr/Storage/alparslan/2019/ProofFiles/Payda%C5%9F%20Y %C3
%B6nergesi.pdf

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf

http://bap.tapkob.alparslan.edu.tr/tr

C.3. Arastirma Performansi

Kurumumuzda arastirma faaliyetlerinin gelistirilebilir ve siirdiiriilebilir olmasi,
arastirma performansinin kalitesiyle yakindan ilgilidir. Bu kapsamda kurumumuzda
ilgili arastirma faaliyetlerinin etkin ve verimli bir bicimde gergeklestirebilmesi ve
performans degerlendirmesinin yapilabilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir. Yilsonunda
yapilan biitiin caligmalar 6gretim elemanlari tarafindan sonuglari ile ele alinmakta ve bu
sonuglara gore bir sonraki yil i¢in performansin daha kaliteli olmasi adina hedefler
konulmaktadir. Boliim olarak yapilan aragtirma performansi birimimiz Sosyal Bilimler
Meslek Yuksekokulu tarafindan izlenmektedir.

Kurumumuz sadece i¢ degerlendirme degil dis degerlendirme sonuglarina gore de
stireclerde iyilestirmeler yapmakta ve performans c¢iktilarini izlemektedir. Bununla
birlikte aragtirma performanst yillik olarak hazirlanan Birim Faaliyet Raporlar ile
verilere dayali olarak paylasilmaktadir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Arastirma performansinin iyilestirilmesi i¢cin 6gretim elemanlarina gerekli destek
verilmektedir. Birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu, arastirmacilarin
hazirladiklar1 veya yayinladiklar1 bilimsel ¢aligmalarina yapilan atiflara dair sayisal
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verileri her yilsonunda talep etmektedir. Bu sayede, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
verilere dayali ve periyodik olarak 6lgerek niceliksel olarak degerlendirebilmektedir.
Elde ettigi veriler sayesinde arastirma performansi diizenli olarak kontrol edilmekte ve
stirekli 1iyilestirmede kurumumuza fayda saglamaktadir. Ayrica bu periyodik
degerlendirmeler, arastirma performansinda kurumun giiglii ve zayif yonleri daha kolay
analiz etmesine yardimci olmaktadir. Kurumun koydugu hedeflere ulagsma agisinda da
onemli bir yeri olan arastirma performansinin degerlendirilmesi, amaclara etkin ve
verimli bir sekilde ulasabilmek i¢in revizyona ihtiyag¢ duyulup duyulmadigini da ortaya
koymaktadir.

Olgunluk Dlzeyi

Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
(4). C.3.1. Birim Performans ve Faaliyet Raporlar1.3

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/3692

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/page/2032

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Birimimiz Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu tarafindan arastirma faaliyetleri yillik
bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilagtirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir.
Kurumun odak alanlarinin iniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararasi
gorinirliikk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak
analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalart kullanilir. Rakiplerle
rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama yapilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalic1 olmas1 saglanmaktadir.

Tum bunlara ek olarak birimimiz, YOK tarafindan egitimci ve arasgtirmacilarin giincel
bilgilerini YOKSIS ve ORC-ID sistemlerine islemeleri konusunda sayfalarim siirekli
giincelleme yoluna gitmektedir. Ayrica kurumun sayfasinda akademik kadro
meniisiinde gretim elemanlarmin ' YOKSIS ve ORC-ID bilgilerine erisim
saglanmaktadir. Ek olarak yeniden atama siireclerinde bu bilgilerin tekrar
glincellenmesi gerektigi ilgili 6gretim elemanlarina bildirilmistir. Bu konuda her
akademik birim gerekli sorumlulugu almaktadir.
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Olgunluk Duzeyi

Ogretim elemanlarmin arastirma-gelistirme performans: izlenmekte ve ogretim
elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamitlar
(4). C.3.2. Akademik Personel Performans Gostergeleri.3

https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/

https://orcid.org/

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/files/26/SONSONStratejik-Plan-Tablosu-
SBMYO-SON.17.02.2020-
d%C3%B6n%C3%BC%C5%9Ft%C3%BCr%C3%BCld%C3%BC.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Boliim olarak hedefimiz, arastirma-gelistirme faaliyetlerini toplumsal faydaya
dontistiirmektir. Toplumsal katki siireglerinin yonetiminde topluma fayda saglayacak
personeli yetistirerek deger liretmek amaclanmaktadir. Ayni1 zamanda topluma sunulan
katkiy1 ve gesitliligini arttirmak, topluma hizmet eden 6grenci, idari ve akademik
personel sayisimi artirmak, paydaslarla kurulan isbirligi ve ortakliklarin sayisini
artirmak, topluma hizmet faaliyetlerinin butgesini ve bu faaliyetlerden elde edilen katma
degeri artirmak toplumsal katki hedefleri arasindadir. Tiim bunlar1 yaparken okulumuz
Mus Alparslan Universitesi, toplumsal katki amactyla katilimcilara iicretsiz olarak
sundugu hizmetler i¢in {iniversite biitgesinden kaynak ayirmaktadir. Bu tiir hizmetlere
ornek olarak konferanslar, toplantilar, saglik taramalari, arastirma projeleri, yaymlar,
goniillii danismanlik vb. sayilabilir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Bolimimuizun toplumsal katki politikasi, kurumun toplumsal katki siireglerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagsmistir. Toplumsal katki siireglerinin
yOnetim ve organizasyonel yapist kurumun toplumsal katki politikas1 ile uyumludur,
gorev tanimlar1 belirlenmistir. Yapmin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Topluma hizmet stratejisinin igerigi, i¢ ve dis paydaslardan diizenli ve sistematik olarak
toplanan geri bildirimlerle, diger liniversitelerin iyi uygulama &rneklerinin incelenmesi
yoluyla diizenli olarak giincellenmektedir. i¢ ve dis paydaslarin goriisleri diizenli
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alinmakta, degerlendirilmektedir. Topluma hizmet ve is birligi faaliyetlerinin tiird,
kapsami ve yontemi yapilacak planlama ve ihtiyag analizi ile tespit edilmektedir. Bolim
olarak topluma hizmet konusunda faaliyetler, Kalite Komisyonu tarafindan
izlenmektedir. Ogrenme yaklasimimiz uygulamak ve hizmet etmek cergevesindedir. Bu
cerceve ile ders programlarinda, destek ve yonlendirme hizmetlerinde gerekli tedbirleri
alarak uygun altyap1 hazirlanmakta ve bu yolla tiim 6grenciler tesvik edilmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile
iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar
(3)(4). D.1.1. D1s Paydas ve Katki Strecleri.4

http://muhasebe.sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-detail/1026
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SBMYO-SON.17.02.2020-
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D.1.2. Kaynaklar

Bolimumuizde toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan
gucu) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Ayni zamanda okulumuz Mus Alparslan Universitesi, toplumsal
katki amaciyla katilimecilara ticretsiz olarak sundugu hizmetler igin {niversite
bitcesinden kaynak ayirmaktadir. Bu tiir hizmetlere ornek olarak konferanslar,
toplantilar, saglik taramalari, arastirma projeleri, yayinlar, goniillii danismanlik vb.
sayilabilir. Bu siiregte 6gretim elemanlarimiz uluslararasi konferanslara katilarak bilgi
ve arastirmalarin1 hem ylzyize hem de ¢evrimici ortamda sunmaya devam ederek,
akademik caligmalar1 ile topluma katki sunmay siirdiirmektedir.

Olgunluk Duzeyi

Kurumda toplumsal katki kaynaklarmin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
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(3)(4). D.1.2. Ylizylze ve Cevirimici Faaliyetler.2

http://sosyalbilimlermyo.alparslan.edu.tr/tr/news-all
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D.2. Toplumsal Katki Performansi

Bolimumuz, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurutttgu faaliyetleri
periyodik olarak izlemekte ve surekli iyilestirmeye galismaktadir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Bolum olarak Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve ¢evrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmak esastir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri,
cesitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde
yer alan birimler araciligiyla yiiriitillen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlemek amaglanmistir. Ancak buna yonelik b6liim bazinda
herhangi bir faaliyet ger¢eklestirilmemistir.

Olgunluk Dlzeyi

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

(3)(4). D.1.1. Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Kurumsal Is Birlikleri.2

http://engelliogrenci.alparslan.edu.tr/tr

https://www.alparslan.edu.tr/tr/page/news
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Program Oz Degerlendirme Raporu’nda Mus Alparslan Universitesi Muhasebe ve Vergi
B6limi Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programi; liderlik, yonetim ve kalite, egitim-
Ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki acisindan degerlendirmeye tabi
tutulmustur. Programimiz, yliksekdgretim sisteminin gerektirdigi rekabet ortamina hizli
ve etkili uyum saglamak, yerel ve ulusal ihtiyaglar1 yerinde, zamaninda ve {ist kalitede
karsilamak amaciyla Kalite Glvence Sistemi caligmalarini siirdiirmektedir. Kalite
Giivence Sistemi dogrultusunda hazirlanan degerlendirme raporlar1 bélimimiz web
sayfas1 araciligiyla i¢ ve dis paydaslarla paylasilmaktadir.

Liderlik, Yonetim ve Kalite

Birimimiz, kalite politikasina uygun olarak tiim hizmetlerin toplumsal erisime agildigt,
paydas memnuniyetinin esas alindigi bir yonetim modelini benimsemistir. Bu model,
tiim paydaslarin ve 6zellikle 6grencilerin memnuniyetine dayanan, kaynaklarin verimli
ve etkin kullanildigi, diizenli gbzlemlerle siirekli iyilestirme yapilan, siire¢ tabanli
operasyonel bir yonetim modelidir. Birim i¢i haberlesme ve bilgi-belge takibinde belge
yonetim sisteminin etkin bir sekilde kullandigi goriilmektedir. Birimimizde
egitim/0gretim, arastirma/gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iliskin
stiregler tantmlanmugtir. Tiim paydaglarin katilimi esas alinarak siireclerin ayni dlgekte
ylriitiilebilmesini saglayacak faaliyetler hayata gecirilmeye calisilmaktadir.

Birimimizde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin
degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasiminu, iliskileri,
zamani, birim i¢ci motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Birimimizde Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme, YOnetim Sistemi, Toplumsal
Katk1, Dis Paydasla Iliskiler ve i¢ Paydaslarla Iliskiler Alt Komisyonlar1 ile Birim Kalite
Komisyonlart olusturulmustur. Bunun yani sira birim Bologna Koordiantorl, Tanitim
Koordinatéri, Erasmus Koordinatéri, DGS Koordinatorii ve Web Sayfasi
Koordinatorleri belirlenerek kapsamli bir sistem meydana getirilmistir.

Dezavantajlar

Birimde Liderlik, Yonetim ve Kalite agisindan dis paydaslara yonelik kurulan sistemin
yapilan iyilestirmelere ragmen heniiz istenilen diizeyde olmadigi diisiintilmektedir.
Ozellikle mezun takip sisteminin aktif hale getirilmesi gerekmektedir.

Egitim-Ogretim

Birimimizde egitim programlarinin planlamasi, i¢ ve dis paydaslarin goris ve
beklentileri dikkate almarak olusturulmaktadir. Ogretim programi (miifredat) yapisi
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teorik, uygulamali, zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkl1 disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik
ders saati 6grencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
dizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
islerligi izlenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Birimimizde 06grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans
temelinde ydritilmekte ve Ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin
oldugunca cesitlendirilmektedir. Ogrencilerin basarilarnin  dl¢iilmesi, Bologna
siirecinde belirtilen kriterlere gore gerceklestirilmektedir. Mus Alparslan Universitesi
Onlisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi kapsaminda aranacak sart ve kosullar
web sayfasinda ilan edilerek kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Dezavantajlar

Birimimizde engelli bireyler i¢in ¢esitli tedbirler alinmis olmakla birlikte, dzellikle
zemin kat ile birinci kat arasinda yer alan asansorlerin aktif olarak kullanilabilmesi
gerekmektedir.

Arastirma ve Gelistirme

Birimimizde arastirma faaliyetlerini stratejik plan cercevesinde belirlenen akademik
oncelikler ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tretebilen
ve toplumsal faydaya donustirilebilen bigcimde yonetmek esastir.

Dezavantajlar
Birimimiz i¢in ayr1 bir aragtirma bitcesi bulunmamaktadir.
Toplumsal Katki

Birimimizde, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin toplumsal fayda odakli yiiriitiilmesi
amaclanmaktadir. Toplumsal katki siireglerinin yonetiminde topluma fayda saglayacak
personeli yetistirerek deger iiretmek, topluma sunulan katkiy1 ve cesitliligini arttirmak,
topluma hizmet eden 6grenci, idari ve akademik personel sayisini artirmak, paydaslarla
kurulan is birligi ve ortakliklarin sayisii artirmak, topluma hizmet faaliyetlerinin
biitcesini ve bu faaliyetlerden elde edilen gelirleri artirmak toplumsal katki hedeflerimiz
arasindadir. Sonug olarak birimimiz toplumsal katkiy1 bir gorev olarak ele almakta ve
etkili bir sekilde yliriitmektedir.

Dezavantajlar

Toplumsal katkinin paydaslarla birlikte yiiriitiilmesi ve tabana yayilmasi kisa siirede ve
kisa siireligine yapilacak bir is olmadigi i¢in daha ¢ok zamana ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Sonug Olarak: Program Oz Degerlendirme Raporu ile liderlik, yonetim ve kalite, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki noktalarinda ¢esitli degerlendirmeler
yapilmigtir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda birimimizde, stratejik hedefleri
gerceklestirmek amaciyla etkili ve Olciilebilir bir kalite yonetim sistemi olusturulmaya
calisildig goriilmustiir. Buna bagl olarak birmimizin liderlik, yonetim ve kalite, egitim-
ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki agisindan giiglii yonlerinin daha fazla
oldugu fakat, egitim alt yapisinin giiclendirilmesi, uluslararasilasma ve mezun takip
sistemlerinin giiclendirilmesi yoniinde iyilestirme ¢alismalarinin devam etmesi gerektigi
tespit edilmistir.
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